
Stand: 12.07.2025 09:17:32

Vorgangsmappe für die Drucksache 17/23294

"Offensive gegen Callcenter-Betrug"

Vorgangsverlauf:

1. Initiativdrucksache 17/23294 vom 12.07.2018

2. Beschlussempfehlung mit Bericht 17/23825 des KI vom 19.09.2018

3. Beschluss des Plenums 17/24094 vom 27.09.2018

4. Plenarprotokoll Nr. 140 vom 27.09.2018



 

17. Wahlperiode 12.07.2018 Drucksache 17/23294 

Drucksachen, Plenarprotokolle sowie die Tagesordnungen der Vollversammlung und der Ausschüsse sind im Internet unter www.bayern.landtag.de - Dokumente abrufbar. Die aktuelle 
Sitzungsübersicht steht unter www.bayern.landtag.de – Aktuelles/Sitzungen zur Verfügung. 

 

Antrag 

der Abgeordneten Prof. Dr. Peter Paul Gantzer,  
Dr. Paul Wengert, Klaus Adelt, Harry Scheuen-
stuhl, Stefan Schuster, Martina Fehlner, Andreas 
Lotte, Arif Taşdelen SPD 

Offensive gegen Callcenter-Betrug 

Der Landtag wolle beschließen: 

Die Staatsregierung wird aufgefordert, ein Maßnah-
menpaket gegen den organisierten Callcenter-Betrug 
in die Wege zu leiten. 

Dieses sollte folgende Punkte beinhalten: 

─ Koordinierung und Harmonisierung der einzelnen 
Ermittlungsbehörden mit dem Ziel einer einheitli-
chen Struktur unter der Führung des Bundeskri-
minalamts; 

─ Erstellung eines Lagebilds für ganz Deutschland; 

─ geregelter Informationsaustausch zwischen den 
befassten Behörden; 

─ internationale Zusammenarbeit der betroffenen 
Länder; 

─ Überprüfung der Regelung zum Ausschluss des 
Zugriffs auf Kommunikationsdaten bei Betrugsde-
likten; 

─ verstärkte Präventions- und Aufklärungskonzepte 
insbesondere für ältere Mitbürgerinnen und Mit-
bürger. 

Begründung: 

Seit einigen Jahren steigen über das Telefon began-
gene Betrugsdelikte deutlich an. Nach dem bereits 
bekannten Enkeltrick haben sich nun die meist orga-
nisierten Banden auf Anrufe falscher Polizeibeamter 
spezialisiert. Dabei wird den potenziellen Opfern über 
den Anruf eines falschen Polizeibeamten eine ver-
meintliche Einbruchsserie in der Nachbarschaft mitge-
teilt. Um sich zu schützen bietet die „Polizei“ an, Bar-
geld und Wertgegenstände aus der Wohnung abzuho-
len und zu verwahren. 

Die organisierten Gruppen, welche sich oft aus dem 
Rockermilieu rekrutieren, handeln meist aus dem 
Ausland mit Verbindungsmännern in Deutschland, 
welche die Wertgegenstände bei den Opfern abholen. 
Somit hat die Polizei zunächst nur Zugriff auf die un-
bedeutenden Mittelsmänner. Die Ermittlungen in Be-
zug auf die Strukturen und die Organisationen gestal-
ten sich langwierig und schwierig, da die Hintermän-
ner meist aus dem Ausland agieren. 

Opfer dieser Betrugsmasche sind zumeist ältere Men-
schen und der Schaden geht geschätzt deutlich in den 
dreistelligen Millionenbereich. 2014 wurde in einem 
Sammelverfahren eine Schadenssumme von 117 Mio. 
Euro gemeldet. Dabei wurden jedoch Taten durch 
„falsche Polizeibeamte“ noch gar nicht berücksichtigt. 
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Beschlussempfehlung und Bericht 

des Ausschusses für Kommunale Fragen, Innere Sicherheit und 
Sport 

Antrag der Abgeordneten Prof. Dr. Peter Paul Gantzer, 
Dr. Paul Wengert, Klaus Adelt u.a. SPD 
Drs. 17/23294 

Offensive gegen Callcenter-Betrug 

I. Beschlussempfehlung: 

Zustimmung in folgender Fassung:  

„Die Staatsregierung wird aufgefordert, dem Ausschuss für Kom-
munale Fragen, Innere Sicherheit und Sport schriftlich über die 
Ergebnisse der polizeilichen Arbeitsgruppe „Callcenterbetrug“ zu 
berichten, die das Staatsministerium des Innern und für Integrati-
on bereits im Dezember 2017 initiiert und beauftragt hat, eine ent-
sprechend bayernweite Rahmenkonzeption für eine wirksame Be-
kämpfung dieses Kriminalitätsphänomen zu erarbeiten.“ 

 

Berichterstatter: Prof. Dr. Peter Paul Gantzer 
Mitberichterstatter: Manfred Ländner 

II. Bericht: 

1. Der Antrag wurde dem Ausschuss für Kommunale Fragen, In-
nere Sicherheit und Sport federführend zugewiesen. Weitere 
Ausschüsse haben sich mit dem Antrag nicht befasst. 

2. Der federführende Ausschuss hat den Antrag in seiner 99. Sit-
zung am 19. September 2018 beraten und e i n s t im m i g  in 
der in I. enthaltenen Fassung Zustimmung empfohlen. 

Manfred Ländner 
Vorsitzender 
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Beschluss 

des Bayerischen Landtags 

Der Landtag hat in seiner heutigen öffentlichen Sitzung beraten und 
beschlossen: 

Antrag der Abgeordneten Prof. Dr. Peter Paul Gantzer, Dr. Paul 
Wengert, Klaus Adelt, Harry Scheuenstuhl, Stefan Schuster, 
Martina Fehlner, Andreas Lotte, Arif Taşdelen SPD 

Drs. 17/23294, 17/23825 

Offensive gegen Callcenter-Betrug 

Die Staatsregierung wird aufgefordert, dem Ausschuss für Kommuna-
le Fragen, Innere Sicherheit und Sport schriftlich über die Ergebnisse 
der polizeilichen Arbeitsgruppe „Callcenterbetrug“ zu berichten, die 
das Staatsministerium des Innern und für Integration bereits im De-
zember 2017 initiiert und beauftragt hat, eine entsprechend bayern-
weite Rahmenkonzeption für eine wirksame Bekämpfung dieses Kri-
minalitätsphänomen zu erarbeiten. 

Die Präsidentin  

I.V. 

Inge Aures 

II. Vizepräsidentin 

 



Redner zu nachfolgendem Tagesordnungspunkt

Vierte Vizepräsidentin Ulrike Gote



Vierte Vizepräsidentin Ulrike Gote: Ich rufe den Tagesordnungspunkt 3 auf:

Abstimmung

über Verfassungsstreitigkeiten, Europaangelegenheiten und Anträge, die gemäß 

§ 59 Abs. 7 der Geschäftsordnung nicht einzeln beraten werden (s. Anlage 1)

Die unter den Nummern 5 und 6 aufgeführten nichtlegislativen Vorhaben der Euro­

päischen Union betreffend "das Lehren und Lernen von Sprachen" und "die gegensei­

tige Anerkennung von im Ausland erworbenen Abschlüssen" greifen in die ausschließ­

liche Gesetzgebungskompetenz der Länder ein. Die federführenden Ausschüsse und 

der endberatende Ausschuss schlagen daher eine entsprechende Stellungnahme ge­

genüber der Europäischen Kommission vor. Die Beschlussempfehlungen wurden für 

Sie mit aufgelegt. Am Dienstag hat der Ausschuss für Fragen des öffentlichen Diens­

tes noch ausstehende Mitberatungen zu den Anträgen, bei denen die Frist verkürzt 

wurde, abgeschlossen. Es sind dies die unter den Nummern 147, 149 und 170 aufge­

führten Anträge. Die Voten der Ausschüsse sind in der Abstimmungsliste enthalten.

Hinsichtlich der jeweiligen Abstimmungsgrundlagen mit den einzelnen Voten der Frak­

tionen verweise ich auf die Ihnen vorliegende Liste.

(Siehe Anlage 1)

Wer mit der Übernahme seines Abstimmungsverhaltens bzw. des jeweiligen Abstim­

mungsverhaltens seiner Fraktion entsprechend der aufgelegten Liste einverstanden 

ist, den bitte ich um das Handzeichen. – Das sind die Fraktionen der CSU, der SPD, 

der FREIEN WÄHLER und der GRÜNEN. Gibt es Gegenstimmen? – Keine. Stimment­

haltungen? – Herr Muthmann (fraktionslos). Damit übernimmt der Landtag diese 

Voten.
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